
Välkomna till 
Helsingborgs stad
Enheten för geografisk information och visualisering 
Stadsbyggnadsförvaltningen, 2023





Agenda

• Stadens drönarverksamhet

• Organisation och uppdrag

• Tjänstebaserat arbetssätt

• Teknisk plattform och data

• Införandeprojekt GIS-plattformen

• FME som uppdateringsmotor

• Virtuella Helsingborg i 3D



Organisation och uppdrag



9 förvaltningar
10 000 anställda
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Skol- och fritidsförvaltningen 
Vård- och omsorgsförvaltningen

ÖKAB

+ Kommunala bolag
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RSNV Miljö
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ingen

Kulturförvaltningen

Social-
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Helsingborgshem



Organisation och samarbeten

Stöd och utvecklingDrift och underhållStadsmiljöStadsplanering
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Stadsbyggnadsdirektör

Översiktsplanering

Lantmäteri/
Kart och mät

Detaljplanering

Bygglov gestaltning

Avdelningsstöd

Trafik

Projekt

Gestaltning och projektering

Avdelningsstöd

Teknik och stadsliv

Park och gatumiljö

Avdelningsstöd

Verksamhetsutveckling och 
innovation

Kommunikation

Kansli och juridik

Ekonomi och upphandling

Geografisk information och 
visualisering

HR och Service
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Samhällsbyggnads-
process

Allt från strategisk 
planering för staden 
och gestaltning av 
stadsmiljön till 
operativ drift av 
gator, parker och 
stränder.

Bygglov teknik

Planera Bygga Förvalta



Vårt uppdrag

Enheten ansvarar för stadens gemensamma plattform för 
geografisk information. Vi bearbetar och visualiserar data i både 2D 
och 3D, stödjer GIS-relaterad verksamhetsutveckling i staden och 
samordnar 3D-, IT- och informationssäkerhetsfrågor på 
stadsbyggnadsförvaltningen.



Behovs-
styrt

Verksam-
hetsnära

Tydliga 
roller

Integrerad

Användar-
anpassad

Tillgänglig 
för alla

En källa

Tydliga 
dataägare

Sömlöst 
datautbyte

Tjänste-
baserat 

arbetssätt

Teknisk 
plattform

Digital kopia 
av staden 

(data)



Arbetssätt



Vårt tjänstebaserade arbetssätt

Processägande verksamhet

Tjänsteägare

Teknisk tjänsteägare

Digitaliseringsavdelningen och leverantörer

Invånare
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Informationsägarskap + 
verksamhetsutveckling

Databasansvar + utveckling av 
verksamhetsanpassade kartverktyg + 

tjänsteutveckling

Stöd vid teknisk utveckling + kontakt 
med IT och leverantörer

Olika ansvar



Vårt tjänstebaserade arbetssätt

Processägande verksamhet

Tjänsteägare

Teknisk tjänsteägare

Digitaliseringsavdelningen och leverantörer

Invånare
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Behov och krav

Teknik, problem 
och lösningar

Drift och system



Typiskt arbetsflöde

Idé/ 
beställning

Reda ut 
behov, se över 

möjlig 
samverkan 
med andra 

Ta fram 
tabellstruktur, 

skapa 
datamängder

Ta fram 
Version1

Utvärdering 
och test

Ta fram 
Version 
2…3…4

Lansering
Utvärdering 

och eventuell 
uppdatering



Teknisk plattform



En öppen och tillgänglig digital kopia av staden – med 
status från förr och nu samt med möjlighet till framtida 

scenarion – allt som beskriver platsen Helsingborg



GIS-plattformen

ArcMap/ArcGIS Pro ArcGIS Portal

GEOSECMA Verksamhetsmoduler

Enkla webbverktyg för allaAvancerade verktyg för specialister

Extern 
geografisk 
information

Geografisk 
information 

i 3D

Nationell 
geografisk 
information
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ArcGIS Server

3D-visualisering

Datakonvertering och 
automatisering

Bild- och dokumenthantering

Öppna data

Kompletterande funktioner

Verksam-
heternas 

geografiska 
information

GEOSECMA Webb ArcGIS 
Online



Databasstruktur

• En källa – många användningsområden!

• Moduldatabaser är kopplade till och redigeras från en GEOSECMA-
modul.

• Verksamhetsdatabaser innehåller information från förvaltningar, 
avdelningar eller enheter inom organisationen. Informationen ägs 
och ajourhålls av den processägande verksamheten.

• Funktionsdatabaser innehåller information som har specifikt syfte, 
till exempel ledningar eller skötsel. Informationen ägs och 
ajourhålls av en eller flera processägande verksamheter.



Projektsamordning Badplatskarta

Exempel på användning av GIS

ÖP2021

https://arcgisportal.hbgadm.hbgstad.se/portal/apps/webappviewer/index.html?id=5173ebb5e0c3430c96bb06d617d872dd
https://helsingborg.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=c9e42f73f9f44cc1a3b6ad7861684389
https://kartor.helsingborg.se/stadsplan/src/index.html?appid=8d8be12f83ee43408e834ceab5634b67


Behovskarta för 
trafikåtgärder

Lekplats-
upprustning

Trygghetsåtgärder och 
nulägesbeskrivningar

Åtgärder inom handlings-
plan för grönstruktur

Värdefull synpunkt 
från Infracontrol
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Samordning: grönt, lek, trygghet, 
trafik och ljus

Projekt-
samordning



Exempel på användning av GIS



Införandeprojekt



Utmaningar i dagens GIS-plattformen

Komplex infrastruktur
GIS-plattformen har vuxit i olika omgångar vilket skapat en komplex infrastruktur med väldigt många 
servertjänster som är svår att underhålla.

Ökade krav på informationssäkerhet
Kraven på informationssäkerhet har ökat de senaste åren vilket även ställer högre krav på hur 
information delas och GIS-plattformens tillgänglighet. Vi får inte heller lov att arbeta i molntjänster.

Utveckling av ArcGIS
ESRI kommer under 2024 stänga ner sitt gamla JavaScript API vilket innebär att vissa verktyg kommer 
sluta fungera. Ett av dessa verktygen är Web App Builder. 



Upphandlingen 2022

Ny GIS-plattform – Platsen Helsingborg 2.0

Målsättning:

Ökad användarvänlighet och tillgänglighet för 
slutanvändaren

Aktiviteter kopplade till:
• Prestanda
• Renodlad kartportal
• Standardiserat utseende
• Färre kartor men ökad tillgänglighet till data
• Bättre utnyttjande av GIS-plattformens förmågor
• Bättre integrationer mot andra system

Ökad informationssäkerhet och mer effektiv 
administration 

Aktiviteter kopplade till:
• Behörigheter
• Ny struktur för karttjänster
• Informationsägarskap 
• Gå från molnlösning till stadens egna servrar
• Kvalitetssäkring och rensning av data
• Nya rutiner och standardiserat arbetssätt



GIS-plattformen 2014-2023

ArcMap/ArcGIS Pro ArcGIS Portal

GEOSECMA Verksamhetsmoduler

Enkla webbverktyg för allaAvancerade verktyg för specialister

Extern 
geografisk 
information

Geografisk 
information 

i 3D

Nationell 
geografisk 
information
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ArcGIS Server

3D-visualisering

Datakonvertering och 
automatisering

Bild- och dokumenthantering

Öppna data

Kompletterande funktioner

Verksam-
heternas 

geografiska 
information

GEOSECMA Webb ArcGIS 
Online



GIS-plattformen framöver

ArcGIS Pro
ArcGIS Portal

med GEOSECMA-funktionalitet

GEOSECMA Verksamhetsmoduler

Enkla webbverktyg för allaAvancerade verktyg för specialister

Extern 
geografisk 
information

Geografisk 
information 
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ArcGIS Server

3D-visualisering

Datakonvertering och 
automatisering

Bild- och dokumenthantering

Öppna data

Kompletterande funktioner

Verksam-
heternas 

geografiska 
information



Ny kartportal

Portal for ArcGIS ArcGIS OnlineGEOSECMA Webb

Helsingborgs stads kartportal

Intern Publik



Status och tidplan för införandeprojekt

Augusti September Oktober November December
Januari – 

mars

GEOSECMAFlytt av interna kartorFlytt av publika kartorNy struktur för informationshantering

Installation

Inventering av befintliga kartor

Preliminär tid 
för när vår nya 

kartportal 
lanseras



Servrar och struktur



Webbserver
Applikationer: 
• ArcGIS Web Adaptors
• GEOSECMA Remisser
Domän: 
kartportal.helsingborg.se/?

ArcGIS Portal
Applikationer: 
• ArcGIS Portal
• ArcGIS Datastore

GIS Server 2
Applikationer: 
• ArcGIS Server

GIS Server 1
Applikationer: 
• ArcGIS Server
• AGP hosting

Image Server
Applikationer: 
• ArcGIS Image Server

Databasserver
Applikationer: 
• SQL Server

Geoevent server
Applikationer: 
• ArcGIS GeoEvent Server

GEOSECMA
Applikationer: 
• GEOSECMA
• ArcGIS Server
• ArcGIS Web Adaptor

Monitor
Applikationer: 
• ArcGIS Monitor
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GEOSECMA remisser

Licensserver (framtida)
Applikationer: 
• ArcGIS Licens Manager
• FME Licens Manager



Servertjänster

Tematiska samlingstjänster
Interna eller publika visningstjänster som läser flera dataklasser, ofta från olika databaser, och är 
sammansatta baserat på ett visst tema. Tjänsterna används i alla typer av kartor. 
Ex. tema_parkering_publik, tema_fastigheter_intern, tema_ledningar_grupp

Databasspecifika visningstjänster
Interna och publika visningstjänster som läser en eller flera dataklasser från samma databas. Det finns 
en tjänst per verksamhetsdatabas, vid behov fler när information behöver skyddas till en grupp. Det 
som finns i en tematisk samlingstjänst ska helst inte finnas i en databasspecifik visningstjänst.
Ex. dbvis_detaljplanering_publik, dbvis_bygglov_intern, dbvis_miljoforvaltningen_grupp

Databasspecifika redigeringstjänster
Interna och publika redigeringstjänster som läser en eller flera dataklasser från samma databas. 
Tjänsterna är indelade baserat på ett tema inom en databas och är kopplade till en behörighetsgrupp i 
portalen med samma namn.
Ex. dbred_oversiktsplanering_dialog_publik, dbred_markexploatering_tomtko_grupp



Behörighetsgrupper för portalen

Verksamhetsgrupper
Grupp för applikationer som ska visas eller redigeras av en enhet inom organisationen.
Ex. Verksamhet: SBF detaljplanering

Processgrupper
Grupp för applikationer och tjänster som ska visas eller redigeras av specifika användare 
(från en eller flera enheter internt eller externa användare såsom entreprenörer).
Ex. Process: projektsamordning

Portalgrupper (modul/system/site)
Grupp för filer eller applikationer som krävs för portalens funktioner.
Ex. Portal: system bakgrundskartor, Portal: sites natur och miljö



Struktur i kartportal

Rutinbeskrivningar för t.ex.

• Användare för hantering av innehåll 

• Mappstruktur för tjänster efter serveruppdelning

• Webbkartor och webbapplikationer

• Mappstruktur efter tjänsteägarskap/uppdrag

• Kategorier enligt organisation

• Sammanfattning och beskrivning

• Taggar (verksamhet, innehåll, delning, redigerbar)

• Miniatyrbilder

• Markera som tillförlitlig



Kartportal (sites)

Digital 
samhällsbyggnadsprocess
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